
   

 

Zapraszamy Państwa do wypełnienia ankiety, która umożliwi lepszą współpracę z Laboratorium  

oraz pozwoli spełnić Państwa oczekiwania w związku z oferowanymi przez nas usługami. 

 

 

                                     Ocena* 

 

oceniana dziedzina 

 

niezadowalająca 

 

zadowalająca 

 

bardzo dobra 

 

Jakość badań 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Terminowość 

 

 

 

 

 

 

 Cena usług 

 

 

 

 

 

 

 Czytelność sprawozdań z badań 

 

 

 

 

 

 

 Kultura osobista personelu 

 

 

 

 

 
 

  

* należy zakreślić znakiem „X” odpowiednią rubrykę 

Dodatkowe uwagi: 

…………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………… 

(nazwa zakładu, podpis osoby wypełniającej ankietę) 

 

 

Dziękujemy za wypełnienie naszej ankiety i prosimy o przesłanie jej na adres:  

Zakład Wodociągów i Kanalizacji  

”WOD.-KAN” Sp. z o.o.  

Biuro Obsługi Klienta 

ul. Św. F. Kowalskiej9  

97-400 Bełchatów  

lub drogą elektroniczną: 

e-mail: wodkan@wodkan-belchatow.pl 

 

 Laboratorium Ścieków    Laboratorium Wody 

 Oczyszczalnia Ścieków         lub   Ujęcie Wody 

 ul.Piotrkowska 110               ul. Olsztyńska 52 

 97-400 Bełchatów     97-400 Bełchatów 

 tel.691-941-563     tel.691 941 562 

 

ANKIETA 

Numer:             
PO-02.10 

 

Strona:1/1 

 

Obowiązuje od: 04.11.2019r. 

LABORATORIUM 
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