Zaklad Wodociagéw i Kanalizacji
»WOD.-KAN” Spélka z o.0. w Belchatowie

zgodnie z art.24e.3 Ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i odprowadzaniu sciekéw
(Dz.U. z2017r. poz.328 z pézn.zm.)

w zwigzku z publikacjg w dniu 06.06.2018r. na stronie BIP Wody Polskie (RZGW w Poznaniu) Taryfy i Decyzji
PO.RET.070.229.2.2018.ZG zatwierdzajacej Taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciek6w na terenie Miasta Belchatowa, kt6ra obowigzywa¢é bedzie po uplywie 7 dniu
od ww. publikacji przez okres kolejnych trzech lat, tj. od 14 czerwca 2018r. do 13 czerwca 2021 roku

udostepnia tresé taryfy w zalaczeniu.

TARYFY

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
I ZBIOROWEGO ODPROWADZENIA SCIEKOW
obowiazujace na terenie Miasta Belchatowa

w okresie od 14 czerwca 2018 roku do 13 czerwca 2021 roku




Whiosek o zatwierdzenie taryt dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekdw

1. Informacje ogdlne

Zaklad Wodociggéw i Kanalizacji ,,WOD.- KAN.” Spolka z 0.0. w Belchatowie przedstawia wniosek
o zatwierdzenie taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow.
Projekt taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow oraz
uzasadnienie wniosku opracowane zostaly zgodnie z przepisami:

1) ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
$ciekow (Dz. U. z 2017r. poz. 328 ze zm.) — zwanej dalej ,,ustawa o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu sciekow™ lub ,u.z.z.w.”,

2) ustawy z dnia 20 lipca 2017r. — Prawo wodne (Dz. U. z 2017r. poz. 1566 ze zm.) — zwanej dalej
»Prawem wodnym®,

3) rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 02 marca 2018r.
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkéw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wod¢ i zbiorowe odprowadzenie sSciekow (Dz.U. z 2018r. poz.472) —
zwanego dalej ,,rozporzadzeniem taryfowym®™,

Zgodnie z dyspozycja §3 pkt 2 rozporzadzenia taryfowego, projekt taryfy okreslono odpowiednio do
zakresu prowadzonej dzialalnosci gospodarczej w dziedzinie zbiorowego zapatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekdw.

Jednoczesnie opracowany projekt taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw w mysl §3 pkt 1 rozporzadzenia taryfowego, opracowany zostal w sposdb
zapewniajacy:

- uzyskanie niezbgdnych przychodow,

- ochrong odbiorcow ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek oplat,

- eliminowanie subsydiowania skro$nego,

- motywowanie odbiorcéw ustug od racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania zanieczyszczenia
sciekow,

- tatwos¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek opfat.

Zawarte w projekcie taryfy propozycje cen i stawek oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wode
i zbiorowe odprowadzanie sciekéw oraz warunki ich stosowania dotycza wszystkich odbiorcow ustug
w zakresie dostawy wody i odbioru sciekdw, w okresie 3 lat, tj. od dnia 11 czerwea 2018 roku do dnia
10 czerwca 2021 roku, za wyjgtkiem: odbiorcéw hurtowych ustug w zakresie dostawy wody i odbioru
sciekow, odbiorcow dostarczajgcych do punktu zlewnego nieczystosci plynne z terenéw nie
skanalizowanych. Zgodnie z art. 22 u.z.z.w., projekt taryfy obejmuje réwniez ceng za:

- wode pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych;

- wodg zuzytg do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe;

- wodg zuzytg do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych.

2. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Zaklad Wodociggéw i Kanalizacji ,,WOD. - KAN.” Spétka z o.0. w Belchatowie prowadzi dziatalnogé
gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi oraz
zbiorowego odprowadzania $ciekow za pomocg urzadzei wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych
bedageych w eksploatacji Spolki. Zobowigzany jest do zapewnienia cigglosci dostaw i odpowiedniej
jakosci wody oraz niezawodnego odprowadzania $ciekéw majac na uwadze ochrong interesdw
odbiorcéw ustug oraz wymagan ochrony $rodowiska, a takze optymalizacjg kosztow.

»WOD.- KAN.” Spétka z o.0. w Belchatowie prowadzi dzialalnos¢ gospodarczg na terenie Miasta

Belchatowa, na podstawie:

- zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odpr owadzania sciekdw
udzielonego w dniu 27.05.2002r. na czas nieokreslony — Decyzja Znak WM.703-1/1/2002 z dnia
27.05.2002 Zarzadu Miasta Betchatowa,
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- Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow dla Gminy Miasta Belchatéw przyjetego

Uchwalg Nr XXXV/300/13 Rady Miejskiej w Belchatowie z dnia 21 marca 2013 roku
i zmienionego Uchwaly Nr XXXV1/310/13 Rady Miejskiej w Belchatowie z dnia 25 kwietnia 2013r.
Przedmiotem dziatania Spolki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania Sciekdw jest:
- pobér, uzdatnianie dostarczanie wody (PKD 36.00 Z)
- odprowadzanie i oczyszczanie $ciekéw (PKD 37.00 Z).

3. Rodzaj i struktura taryfy

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Spétka zaplanowala taryfe dwuczlonows sktadajaca
si¢ z:

- ceny wyrazonej w zlotych za m* dostarczonej wody oraz

- opaty abonamentowej, wyrazonej w zlotych w okresie rozliczeniowym.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw Spétka zaplanowata rowniez taryfe dwuczlonowg
skladajacg sie z:

- ceny wyrazonej w zfotych za m* odprowadzonych $ciekéw oraz

- oplaty abonamentowej, wyrazonej w ztotych w okresie rozliczeniowym.

Elementem skladowym projektu taryfy na okres wnioskowany sg rowniez stawki opfat
za przekroczenie dopuszczalnych warunkéw wprowadzania sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych,
majg na celu obligowanie przedsigbiorcow do ograniczania zanieczyszezen érodowiska
i przestrzegania obowiazujacych przepiséw prawnych w ww. zakresie oraz ponoszenia konsekwencji
kosztowych w przypadku odstgpienia od ich stosowania — zgodnie z zasadg w2anieczyszczajacy placi”.

4. Taryfowe grupy odbiorcéw uslug

Zgodnie z dyspozycja §11 pkt 3 rozporzadzenia taryfowego dokonano alokacji kosztéw na taryfowe
grupy odbiorcoéw ustug, uwzgledniajge lokalne uwarunkowania. Uwzgledniajac powyisze w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wod¢ wyodrebnia si¢ sze$é¢ taryfowych grup odbioreéw uslug.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
Tabela 1

Oznaczenie 3 ‘ 2
Opis taryfowej grupy odbiorcéw
grupy pis taryfowej grupy

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg do spozycia
przez ludzi (gospodarstwa domowe), rozliczani na podstawie wskazan

Grapa 1(W1) wodomierza giéwnego w miesigcznym okresie rozliczeniowym bedacy
jednoczeénie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw.

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, pobierajacy wodg do spozycia
przez ludzi (gospodarstwa domowe), rozliczani na podstawie wskazai
Grupa 2 (W2) : . kresie rozli : y
wodomierza gléwnego w dwumiesiecznym okresie czeniowym nie bedacy
Jjednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekow.

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode do spozycia
przez ludzi (gospodarstwa domowe), rozliczani na podstawie wskazan
Grupa 3 (W3) wodomierza giownego w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym bedgcy
Jjednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekow.
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Grupa 4 (W4)

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wode do celéw
farmaceutyczno-spozywezych. produkcji napojow lub artykuléw spozywezych,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza glownego w miesigcznym okresie
rozliczeniowym  bgdacy  jednoczesnie  odbiorcami  ustug  zbiorowego
odprowadzania sciekow.

Grupa 5 (W5)

Odbiorcy ustug zbiorowego =zaopatrzenia w wodg, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostalych celow, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza glownego w miesigcznym okresie rozliczeniowym nie bedacy
Jjednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Grupa 6 (W6)

Odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajacy wodg do spozycia
przez ludzi (gospodarstwa domowe), rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego w miesigcznym okresie rozliczeniowym bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekow.

Grupa 7 (W7)

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode¢, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostalych celéw, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym nie bedacy
jednocze$nie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekow.

Grupa 8 (W8§)

Odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wodg, pobierajgcy wode
przeznaczong do pozostalych celow, rozliczani na podstawie wskazan
wodomierza gléwnego w dwumiesigcznym okresie rozliczeniowym bedacy
jednocze$nie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow.

Grupa 9 (W9)

Gmina Miasto Belchatéw pobierajaca wodg z publicznych studni i zdrojow
ulicznych, zuzyta do zasilania publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe,
oraz do zraszania publicznych ulic i terenow zielonych tj. zgodnie z art. 22
ustawy 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu

sSciekow.

Zaplanowano jednakowg ceng za 1m’ dostarczanej wody dla wszystkich grup taryfowych. Z uwagi na
koszty zwiazane z ushugg gotowosci do §wiadczenia ustug, koszty odczytu i rozliczenia naleznosci z
tytubu $wiadczonych ushug w ramach oplaty abonamentowej zastosowano zroznicowane stawki dla

poszczegblnych grup (tabela 3 str.8-9).

Sformutowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcéw ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode

oznaczajg odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spoZycia przez ludzi (gospodarstwa domowe) — woda do celéw
realizacji zadan wiasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode
przeznaczong do spozycia przez ludzi lub celéw rolniczych na potrzeby zaopatrzenia w wode
ludzi i zwierzat gospodarskich,

b) woda przeznaczona do celéw farmaceutyczno-spozywezych, produkeji napojéw lub
artykuléw spoizywezych - woda do celow produkeji napojow i artykuléw spozywezych,
produkeji podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekéw i pozostatych wyrobow
farmaceutycznych,

c) woda przeznaczona do pozostalych celéw — woda do celéw okreslonych w Polskiej Klasyfikacji
Dzialalnoscei, nie bedgca woda przeznaczong do celéw, o ktorych mowa w pkt a)-b).
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TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
Tabela 2

Oznaczenie

grupy Opis taryfowej grupy odbiorcow

Odbiorcy odprowadzajgcy scieki rozliczani w miesiecznym  okresie
Grupa 1 (S1) |rozliczeniowym nie bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego
zaopatrzenia w wode.

Odbiorcy odprowadzajacy $cieki rozliczani w miesigcznym  okresie
Grupa 2 (82) |rozliczeniowym bgdacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia
w wode.

Odbiorcy odprowadzajgcy $cieki rozliczani w dwumiesigeznym okresie
Grupa 3 (83) | rozliczeniowym bgdacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia
w wode.

Zaplanowano jednakowa oplatg za Im’ zrzucanych $ciekéw dla wszystkich grup taryfowych.
Z uwagi na koszty zwigzane z ushugg gotowosci do $wiadczenia ustug, koszty odczytu i rozliczenia
naleznosci z tytutu $wiadczonych ustug w ramach oplaty abonamentowej zastosowano zréznicowane
stawki dla poszczegdlnych grup (tabela 4 str.9). Elementem skladowym projektu taryfy na okres
wnioskowany sg rowniez stawki oplat za przekroczenie dopuszczalnych warunkéw wprowadzania
$ciekow do urzadzen kanalizacyjnych, majg na celu obligowanie przedsigbiorcéw do ograniczania
zanieczyszczen Srodowiska i przestrzegania obowiagzujacych przepiséw prawnych w ww. zakresie oraz
ponoszenia konsekwencji kosztowych w przypadku odstgpienia od ich stosowania — zgodnie z zasada
»Zanieczyszczajacy placi”.

5. Rodzaje i wysoko$¢ cen i stawek oplat.

Whioskujemy o ustalenie struktury taryfowej i wysokosci oplat:

1. za 1m? dostarczonej wody i stawek abonamentowych,

2. za lm’® zrzuconych sciekéw i stawek abonamentowych,

3. za przekroczenia dopuszczalnych warunkéw wprowadzania $ciekow do urzgdzen kanalizacyjnych,
na okres od dnia 11 czerwca 2018 roku do dnia 10 czerwca 2021 roku w nw. wysokosci:

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Tabela 3

. Cona P e s

netto brutto netto Brutto
Wi 4,00 432 4,50 4,86
w2 4,00 4,32 9,00 9,72
W3 4,00 4,32 5,00 5,40
W4 4,00 4,32 4,50 4,86
W5 4,00 4,32 8,50 9,18
Wé 4,00 4,32 4,50 4,86

Y
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W7 4,00 4,32 9,00 9,72
W8 4,00 4,32 5,00 5,40
W9 4,00 4,32 - "
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
Tabela 4
» Stawka oplaty abonamentowej
Grupa Cena | w zi/m’] [w zl/okres rozliczeniowy]
taryfowa
netto Brutto netto brutto
S1 6,75 7.29 8,50 9,18
s2 6,75 7,29 4,50 4,86
S3 6,75 7,29 5,00 5,40

STAWKI OPLAT ZA PRZEKROCZENIE WARUNKOW WPROWADZANIA $CIEKOW
DO URZADZEN KANALIZACYJNYCH

Tabela 5
Jednostkowe stawki oplat
] za przekroczenie warunkéw
Lp- | Wakaznik wprowadzenia Sciekdéw do
urzadzen kanalizacyjnych
1. | ODCZYN
- odczyn (pH) jest wyzszy od gémej albo nizszy od dolnej 1,32 z¥/m?
wartosci dopuszczalnej o mniej niz 0,5 pH
- odezyn (pH) jest wyzszy od gémej albo nizszy od dolnej 3,30 zi/m?
warto$ci dopuszczalnej o 0,5 do 1,5 pH
- odczyn (pH) jest wyzszy od gémej albo nizszy od dolnej 6,58 zV/m?
warto$ci dopuszczalnej o wigeej niz 1,5 pH do 2,5 pH
- odczyn (pH) jest wyzszy od gémej albo nizszy od dolnej 12,76 zi/m’
warto$ci dopuszczalnej o wigcej niz 2,5 pH
2. | TEMPERATURA
- temperatura przekracza dopuszczalng wielko$¢ o mniej niz 0,66 zU/m*
5°C — za kazdy stopien przekroczenia
- temperatura przekracza dopuszczalng wielkoéé o 5°C 1,32 zV/m’
i wiecej — za kazdy stopien przekroczenia
3. | BZTs 26,31 zl/kg
4. | ChZT 15,81 zl/kg
5. | Zawiesina ogoélna 4,87 z2l/kg
6. | Azot opélny 26,31 zl/kg
7. | Azot amonowy 26,31 zl/kg
B. | Substancje ekstrahujgce si¢ eterem naftowym 460,65 zl/kg
9. | Weglowodory ropopochodne (substancje ropopochodne) 460,65 zl/kg
10. | Substancje powierzchniowo ezynne anionowe 460,65 zVkg
11. | Fosfor ogélny 26,31 zl/kg
12. | Chlorki 4,87 zVkg
13. | Chlor wolny 863,43 zl/kg
14, | Chrom'® 863,43 zl/kg
15. | Cyjanki wolne 863,43 zVkg
16. | Cynk 691,02 zl/kg
17. | Fenole lotne (indeks fenclowy) 460,65 zl/kg
18. | Fluorki 263,25 zl/kg  /
(=~
yoc

e D S

P-



Whniosek o zalwierdzenie taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $cickéw

19. | Siarczany 4,87 zl/kg

20. | Zelazo ogdlne 15,81 zl/kg

21. | Metale cigzkie:
- kadm 1 151,66 zV/kg
- rteé 1 151,66 zl/kg
- miedz 863,43 zl/kg
- nikiel 863,43 zl/kg
- oléw 863,43 zl/kg
- cynk 691,02 zl/kg
- chrom ogolny 691,02 zl/kg

*Do stawek oplat okreslonych w pkt.1,2,3 taryfy dolicza sie podatek VAT.

Oplaty za przekroczenia dopuszczalnych warunkow wprowadzania  $ciekéw  do urzadzen
kanalizacyjnych ustalone zostaly, w celu obligowania przedsighiorcow do ograniczania
zanieczyszczen Srodowiska i przestrzegania obowigzujgcych przepiséw prawnych w ww. zakresie
oraz ponoszenia konsekwencji kosztowych w przypadku odstapienia od ich stosowania -
proponujemy zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 27 grudnia 2017 r. w sprawie
ustalania opfat podwyzszonych za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdow do wod lub do
ziemi (Dz.U. z dnia 30 grudnia 2017 r., poz. 2501).

Zasady naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw do urzgdzen

kanalizacyjoych.

1. Spotka prowadzi kontrole ilosci i jakosci odprowadzanych sciekéw bytowych i sciekow
przemystowych oraz kontrole przestrzegania warunkéow wprowadzania $ciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych.

2. Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu $ciekéw Jub dopuszczalnych
wartosci wskaznikéw zanieczyszczen w $ciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych
Spotki, ustalonych na podstawie dopuszczalnego obcigzenia oczyszczalni $ciekéw fadunkiem tych
zanieczyszczen, odbywa si¢ na podstawie:

- kontroli przeprowadzanych przez Spotke i dokonywanych w ich trakcie pomiarow,
- pomiaréw prowadzonych przez podmiot wprowadzajacy scieki przemystowe do urzadzen
kanalizacyjnych Spolki, obowigzany do dokonania takich pomiarow.

3. Odbiorca ustug (dostawca sciekow) uiszcza oplaty za przekroczenie warunkow wprowadzania
$ciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych, powigkszone o nalezny podatek VAT,
naliczane wg stawek okreslonych w Tabeli 5 i nw. zasad naliczenia:

1) Oplate za przekroczenie warunkoéw wprowadzania sciekow do urzadzen kanalizacyjnych
w zakresie temperatury i pH oblicza si¢ w odniesieniu do Im* Sciekéw przemystowych
i wskaznikow ujetych w poz. lp. 1-2 Tabeli 5, okreslonych na podstawie wodomierza lub
urzgdzenia pomiarowego.

2) Oplatg za przekroczenie warunkéw wprowadzania Sciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych za pozostale wskazniki ujete w poz. Ip.3 - 21 Tabeli 5, oblicza si¢ za jednostke
fadunku (w kg) zanieczyszczen w sciekach przemystowych.

3) Wysokos¢ tacznej oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekdw przemyslowych

do urzadzen kanalizacyjnych oblicza sig jako sumg oplaty za:

przekroczenie warunkow dla temperatury,

przekroczenie warunkéw dla pH,

- przekroczenie warunkow dla metali cigzkich (oféw, miedz, kadm, ri¢é, nikiel, cynk, chrom

ogdlny),

przekroczenie warunkéw za pozostale parametry obliczone wedlug tego wskaznika, za

przekroczenie ktdrego oplata jest najwyzsza.

4) W przypadku stwierdzenia przekroczenia warunkow wprowadzania sciekow przemystowych do
urzgdzen kanalizacyjnych, wskaznikow okreslonych w Tabeli 5, catkowity koszt wykonanych
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analiz ponosi odbiorca uslug (dostawca $ciekow),w przeciwnym razie koszty analiz ponosi
Spolka.

5) Okres naliczania oplaty ustala sie od dnia stwierdzenia przekroczenia do czasu jego ustania
potwierdzonego wynikiem analizy fizykochemicznej sciekéw. Rozliczenie oplaty nastepuje
w okresach miesigcznych.

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sie:

1) dzieri ponownej kontroli, dokonanej przez Spétke stwierdzajgcej ustanie przekroczen warunkoéw
wprowadzania sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych,

2) dzien pobrania przez akredytowanego prébkobiorce probki do badania w wybranym przez
odbiorce ustug laboratorium: laboratorium Spétki, badz innym laboratorium posiadajacym
akredytacj¢ na przeprowadzenie badan sciekow w zakresie parametrow sciekow, w jakich
stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem dokonania odezytu wskazan urzgdzen pomiarowych
lub wodomierzy przez pracownikéw Spétki w dniu pobrania préb sciekow, jezeli wyniki badan
potwierdza ustanie przekroczenn dopuszczalnych warunkéw wprowadzania Sciekéw do
kanalizacji.

Odbiorcy ustug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jakosci sciekéw w terminie

wcezesniejszym niz zaplanowane przez Spolke. O zamiarze przeprowadzenia kontroli (rekontroli)

przez akredytowane laboratorium odbiorca ustug winien pisemnie powiadomié Spotke

z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni, gwarantujgc tym samym mozliwosé udzialu przedstawiciela

Spotki w poborze préb $ciekéw oraz odezytu urzgdzenia pomiarowego. O wynikach kontroli

odbiorca ustug winien powiadomi¢ Spétke¢ w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty

przeprowadzenia kontroli.

W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Spolke lub kontrola wykonana na

zlecenie odbiorcy ustug (dostawey $ciekéw) nie potwierdzi ustania przekroczen, Spoétka naliczaé

bedzie od dnia przeprowadzenia ponownej kontroli oplat¢ od przekroczen, jakie wykazaly wyniki
badan tej kontroli.

Sposéb prowadzenia kontroli jakosci $ciekéw.

1.

Kontrole prowadzone s w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia
14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow sciekéw przemyslowych
oraz warunkéw wprowadzania sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 r. poz. 1757).
Pobor préb odbywa sie w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o dostarczanie
wody lub odprowadzanie $ciekéw.

Pobér préb sciekéw przemystowych w ramach kontroli ich Jjakosci odbywa sie w obecnosci
upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy sciekéw). W przypadku stosowania
urzgdzen do automatycznego poboru prébek plombowanie oraz odplombowanie urzgdzenia
odbywa si¢ w obecnosci przedstawiciela odbiorcy ustug.

Z poboru préb sciekow sporzgdzany jest protokél w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okreslonego w umowie
0 dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekow, pobiera si¢ scieki z punktu najblizej
usytuowanego. Zmiang punktu uwzglednia si¢ w protokole. Zmiang akceptuje odbiorca ustug
(dostawca sciekow) lub jego przedstawiciel obecny przy poborze, podpisujac protokot.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Spétka informuje w formie pisemnej odbiorcg ustug
(dostawce sciekdw) w terminie do 14 dni od daty zakonczenia kontroli.

6. Warunki rozliczen z uwzgl¢dnieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzgdzenia pomiarowe.

l.

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekow sa prowadzone,
zgodnie z przepisami u.z.z.w. oraz rozporzgdzenia taryfowego, z odbiorcami uslug na podstawie
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okreslonych w taryfie cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow
oraz przekroczen dopuszezalnych warunkéw wprowadzania sciekow do urzgdzen kanalizacyjnych.

2. Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekdw ustala si¢ jako
iloczyny taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowiadajacych im ilosci swiadczonych ustug.

3. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierzy, ktére
instaluje i eksploatuje Spotka. W przypadku jego braku - w oparciu o przecietne normy zuzycia
wody.

4. llos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych
instalowanych i eksploatowanych przez dostawce sciekow. W sytuacji braku urzadzen
pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie umowy, o kiérej mowa w
art. 6 ust. 1 u.z.z.w., jako rowng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

5. W rozliczeniach ilosci odprowadzonych sciekow ilos¢ bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wylacznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza (podlicznika) zainstalowanego na koszt zainteresowanego odbiorcy
ustug.

6. Naleznosci wynikajgce z wysokosci stawki oplaty abonamentowej regulowane s3 niezaleznie od
tego, czy odbiorca ushug pobieral wodg lub odprowadzat scieki w okresie rozliczeniowym.

7. Oplaty za przekroczenie dopuszezalnych warunkéw wprowadzania Sciekéw do urzgdzen
kanalizacyjnych naliczane sg w przypadku stwierdzenia przekroczen, w wyniku przeprowadzonej
kontroli. Okres naliczania ustala si¢ od dnia stwierdzenia przekroczenia do czasu jego ustania,
potwierdzonego wynikiem analizy fizykochemicznej sciekdw.

8. Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne swiadczy wylacznie ustuge odprowadzania
Scickoéw oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ éciekéw ustala si¢ zgodnie z przepisami
dotyczacymi przecigtnych norm zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach -
jako rowng ilosci Sciekéw okreslonej w umowie.

9. Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wodg, oplat¢ abonamentows, odprowadzone
scieki oraz przekroczenia dopuszczalnych warunkéw wprowadzania sciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych na warunkach okreslonych w umowie, w terminie okreslonym w fakturze.

10.Zgtoszenie przez odbiorcg ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

11.W przypadku nadplaty zalicza sig ja na poczet przyszlych naleznosci lub, na zadanie odbiorcy
ushug, zwraca si¢ jg w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

12.W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza, ilo$¢ pobranej wody ustala sie
na podstawie Sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie sredniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubieglego lub iloczynu sredniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubieglym i liczby
miesigcy nieprawidlowego dziatania wodomierza. Spotka na wniosek odbiorcy dokonuje
sprawdzenia prawidlowosci dziatania wodomierza gléwnego. W przypadku, gdy sprawdzenie
prawidiowosci dzialania wodomierza nie potwierdza zgloszonych przez odbiorce ustug zastrzezen,
pokrywa on koszty sprawdzenia.

7. Warunki stosowania cen i stawek oplat

7.1. Zakres $wiadczonych uslug.

Produkcija i dostawa wody.

Dzialalnoé¢ zasadnicza na obiektach zwigzanych z produkcjg i dostawg wody koncentruje sie na
cigglym, bezawaryjnym i skutecznym podawaniu wody. Jakos¢ wody uzdatnionej dostarczanej
mieszkancom odpowiada wymaganiom sanitamym - okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 roku w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
(Dz. U. z 2017 r., poz. 2294). Spolka prowadzi systematyczng, wzmozong kontrole wewngirzng
skladu fizykochemicznego i bakteriologicznego wody podawanej do sieci wodociggowej w zakresie
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monitoringu przeglagdowego (odbioreow informujemy poprzez zamieszczanie wynikéw na stronie

internetowej Spotki hup:/wodkan-belchatow .pl/ laboratorium/wyniki-badan-wody;).

Glownym celem Spolki jest przestrzeganie dyscypliny w robotach techniczno-eksploatacyjnych, tj.:

- prowadzenie scislego dozoru wigczen i wylaczen eksploatacyjnych studni w przedziale calej doby,
celem utrzymania jakosci pozyskiwanej wody i niskiej energochionnosci,

- utrzymanie, zgodnie z zaleceniem Paristwowej Powiatowe] Stacji Sanitarno- Epidemiologicznej
w Belchatowie, w sprawnosci instalacji chlorowania wody oraz stalego zapasu podchlorynu sodu
na wypadek koniecznosci dezynfekeji wody.

Nalezy podkresli¢, ze woda dostarczana mieszkarficom jest pod stala kontrola wiasnego laboratorium,

posiadajacego certyfikat jakosci Polskiego Centrum Akredytacji i Panstwowej Powiatowej Stacji

Sanitarno-Epidemiologicznej w Belchatowie. Pod wzglgdem bakteriologicznym i fizykochemicznym

woda w pelni odpowiada wymaganiom wody pitnej. Poziom wskaznikow bakteriologicznych

i fizykochemicznych jest ponizej dopuszczalnych norm sanitarnych.

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje sig¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi

klientow wynikajacych z obowigzujacych przepiséw prawnych. W razie przerw w dostawie wody

Spotka zapewnia zastgpezy punkt poboru wody i informuje odbiorcow o jego lokalizacji.

Odbidr i oczyszczanie Sciekow.

Spotka odbiera Scieki socjalno-bytowe pochodzgee z budynkéw mieszkalnych jednolokalowych
i wielolokalowych, instytucji uzytecznosci publicznej oraz placéwek ustugowych oraz Scieki
przemystowe od przedsicbiorstw.  Scieki przed odprowadzeniem do rzeki $q o0czyszczane
W oczyszczalni Sciekow i spelniaja wymagania okreslone w pozwoleniu wodno-prawnym na
szczegblne korzystanie z wod, wydanym przez Starostg Belchatowskiego - Decyzja
08.6341.2.30.2012/2013 z dnia 2 stycznia 2013r. oraz wydanej w dniu 25 stycznia 2018r. Decyzji nr
08.6341.2.21.2017.PL przez Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, Zarzad Zlewni
w Sieradzu. Odbior sciekow nastgpuje poprzez system kanalizacji rozdzielczej. Scieki sanitarne
doplywajace do przepompowni przy ul. Mostowej ttoczone s rurociggami tlocznymi na oczyszczalnig
Scickow.

7.2 Standardy jakosciowe obslugi odbioreéw uslug.

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat stosuje si¢ przy zachowaniu standardéw jakosciowych obstugi
odbiorcéw, ktére wynikaja z obowigzujgcych przepiséw prawnych i ktére zostaly okreslone
w zezwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekdw
-Decyzja Znak WM.703-1/1/2002 z dnia 27.05.2002 Zarzadu Miasta Belchatowa i Regulaminie
dostarczania wody i odprowadzania sciekéw dla Gminy Miasta Belchatéw przyjetego Uchwalg
Nr XXXV/300/13 Rady Miejskiej w Betchatowie z dnia 21 marca 2013 roku i zmienionego Uchwala
Nr XXXV1/310/13 Rady Miejskiej w Belchatowie z dnia 25 kwietnia 2013 roku.

Bezposrednio obstugg klientow w zakresie przyjmowania wszelkich wnioskéw, skarg, zawierania
umow, swiadczenia ustug zajmujg si¢ pracownicy Biura Obstugi Klienta. Odbiorcy majg mozliwosé
elektronicznego pobierania wnioskéw ze strony http://www.wodkan-belchatow.pl, osobistego,
telefonicznego, elektronicznego skladania wnioskow, skarg, uwag, sygnalizowania probleméw
(bok{@wodkan-belchatow.pl). Klientom, ktérych nie udalo si¢ zasta¢ w domu w terminie odczytu
wodomierza przez Inkasenta Spotki, umozliwiamy przekazanie stanu wodomierza droga telefoniczng
lub e-mailowa. Spotka uruchomita i aktywnie zachgca Klientéw do korzystania z elektronicznej
platformy obstugi Klienta, dzigki ktérej Klient po zalogowaniu wiasnym haslem ma dostgp do swoich
danych dotyczgcych realizacji zawartej umowy na dostawe wody i odbiér $ciekow oraz elektronicznej
obslugi przez pracownikéw Spotki.

Spotka zapewnia calodobowa obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzadzen wodno —
kanalizacyjnych.
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